padoa

Der Partner fiir Arbeitsmedizin und Arbeitssicherheit,
der Experten, Unternehmen und Arbeitnehmer zusammenbringt.

() In Frankreich

8+ Millionen
betreute Arbeitnehmer

50%
Marktanteil in Frankreich

300
Mitarbeiter

80 Millionen

750+
Features

3 Zertifizierungen
HDS, ISO 27001 und ISO 27701

87%*
Effizienz der Untersuchungen

4,6/5**

| 4

Euro Kapital in 2022 eingeworben Kundendienstzufriedenheit

® Und in Deutschland

padoa

GmbH

Gemeinsame Anpassung der Plattform mit lokalen Akteuren,
um lhre Bedurfnisse optimal abzudecken.

Effizienz & Integration
Eine einzige, umfassende Plattform statt vieler Insellosungen

Kundenzufriedenheit
Positive Umsatzeffekte durch signifikant hohere Zufriedenheit und Bindung der Kunden

Erstklassige Betreuung
Reibungslose Datenmigration, zertifizierte Schulungen, schnelle Bereitstellung und reaktionsschneller
Kundensupport

Rekrutierung und Bindung von Mitarbeitern
Eine benutzerfreundliche Software, die den Arbeitsalltag vereinfacht und die Mitarbeiterbindung starkt

*Durchschnitt bei unseren 4 langjahrigen Kunden
(SantraPlus, APST18, APST41, SAN-T-BTP) von Januar bis Marz 2024

**Durchschnittliche Gesamtbewertung des Padoa-Kundensupports — Umfrage unter unseren Kunden,
Mai 2025
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Eine holistische Plattform

Von CRM Uber Mitarbeiterportal,
Terminbuchung, Videosprechstunde,
medizinischer Dokumentation,
KPI-Auswertungen bis hin zur
Abrechnung

vy

Erstklassiger Kundenservice
und Support

Tagliche Unterstutzung mit schnellen
Reaktionszeiten sind fester Bestandteil
unseres Leistungsversprechens

Zusammenfassung in Zahlen

Padoa halt bereits Marktanteil in
Frankreich und treibt die Transformation
und Digitalisierung des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes konsequent voran.

der betreuten Arbeitnehmer
in Frankreich und damit mehr als
Unternehmen vertrauen heute auf padoa.
Und in der Praxis?
sind mit ihrer individuellen Betreuung auf

der Arbeitnehmer

AO

o Intuitive und

benutzerfreundliche Funktionen
Prozesse werden einfach und
verstandlich dargestellt

Dreifach zertifizierte
Software

Hosting-Zertifizierung fir
Gesundheitsdaten sowie ISO 27001
und ISO 27701 fur hochste
Datensicherheit

e
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Mein Unternehmen

dem neuesten Stand, es erfolgen =
jahrliche Zugriffe auf den
Arbeitgeberbereich und der 0 voea
betreuten Arbeitnehmer sind zufrieden! o
|
Kontakt
Maike Laska

+49 89 7675 3580
maike.l@padoa.de

padoa



